VSeobecné obchodné podmienky prenajmu autokaravanu
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2120918580 Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trnava oddiel: Sro, Vlozka &islo:
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1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky dohody (dalej len ,VOP®) upravuju pravne vztahy
medzi nagjomcom a

prenajimatelom (dalej len ,,zmluvné strany“) v zalezitosti prenajmu autokaravanu. Su
neoddelitelnou sucastou Zmluvy o prenajme autokaravanu (dalej len ,,Zmluva“) uzatvorenej
medzi zmluvnymi stranami a su zavazné, pokial nie je dohodnuté inak. VOP podrobne upravuju
prava a povinnosti najomcu a prenajimatela, vratane vSetkych doplnkovych sluzieb, ktoré
poskytuje najomca.

1.2. Pravne vztahy vznikajuce v zmysle tychto zmluyv, ako aj vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych stran sariadia

ustanoveniami zavazného pravneho poriadku Slovenskej republiky, najma zakonom ¢&. 40 / 1964-
Obcianskeho zakonnika ustanovenia najomnej zmluvy a doplnkov k nej, ako aj tymito VOP.
Dispozitivne ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky sa
vyuziju len v pripade, ze vyvstane otazka, ktora nie je v uzatvaranej zmluve, jej doplnkoch ¢i VOP
jednotlivo upravovana.

2. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

2.1. Ndjomca sa zavazuje precitat si vSetky sucasti uzatvaranej Zmluvy s dobrym umyslom
porozumiet vSetkym jej podmienkam, a to menovite obsahu samotnej Zmluvy, tychto VOP a
dalSich pisomnych dokumentov, ktoré sa k uzatvaranej zmluve vztahuju. Odoslanim vyplneného
rezervacného formulara najomca potvrdzuje prenajimatelovi, ze sa oboznamil s tymito VOP,
ktoré su dostupné na adrese www.bezkempu.sk/pujcovna-karavanu/995.

2.2. Ndjomca sa zavazuje uvadzat vzdy pravdivé, Uplné a aktualne Udaje o svojej totoznosti;
predovsetkym meno a priezvisko, adresu trvalého pobytu, prip. sidla pravnickej osoby,
telefonicky a e-mailovy kontakt, pripadne dalSie udaje, ktoré prenajimatel vyzaduje. Za ucelom
overenia tychto Udajov je ndjomca povinny preukazat prenajimatelovi svoju totoznost pomocou
najmenej dvoch Uradnych dokladov, z ktorych aspon jeden musi byt vodi¢sky preukaz,
obciansky preukaz alebo pas. Okrem toho musi fyzicka osoba dolozit aspon jeden dokument,
ktory potvrdzuje adresu jeho trvalého pobytu.

2.3. Osoba vystupujuca v mene pravnickej osoby €i pravnickd osobu zastupujlca je povinna
dolozit opravnenie jednat v mene tejto pravnickej osoby.

2.4. Ak je najomcom pravnicka osoba, je Statutarny organ najomcu povinny podpisat za tuto
pravnicku osobu rucitelské prehlasenie, ktorym sa zaviaze splnit vSetky zavazky z uzatvaranej
Zmluvy v pripade, Ze ich nesplni ndjomca - pravnicka osoba. V opacénom pripade si vyhradzuje
prenajimatel pravo odmietnut uzavriet s ndjomcom - pravnickou osobou Zmluvu.

2.5. Ndjomca poskytuje prenajimatelovi stihlas s vytvorenim képie jeho ob&ianského preukazu,
popripade cestovného pasu ¢i vodi¢ského preukazu, za U¢elom zanesenia nagjomcu do
evidencie zakaznikov prenajimatela, a to vylu€ne za U¢elom vypracovania Zmluvy.



2.6. Prenajimatel sa zavazuje k maximalnej moznej miere ochrany vSetkych ziskanych osobnych
udajov, a to v sulade so Zakonom o ochrane osobnych udajov a jeho dodatkami. Najomca
podpisom VZP udeluje prenajimatelovi suhlas so spracovavanim jeho osobnych udajov, a to na
dobu neurcitu a v sulade s vysSie uvedenymi podmienkami.

3. PRENAJOM AUTOKARAVANU

3.1. Predmetom prenajmu je blizSie $pecifikovany v Zmluve. Neoddelitelnou suc¢astou
prenajimaného predmetu je jeho vybavenie, ktoré je blizSie Specifikované v uzatvaranej zmluve a
Zazname o odovzdani — prevzati autokaravanu, ktory je spisany a podpisany medzi
prenajimatelom a ndjomcom v def odovzdania autokaravanu. Vybavenie autokaravanu je
rozdelené na zakladné (zahrnuté v cene prenajmu) a nadsStandardné (za priplatok).

3.2. Ndjomca prebera do do¢asného uzivania autokaravan od prenajimatela za podmienok a s
pravidlami zanesenymi v Zmluve a tychto VOP , potvrdzuje svoj suhlas s tymito podmienkami,
ako aj s dohodnutou cenou prenajmu. Po uplynuti Zmluvou stanovenej doby prenajmu sa
najomca zavazuje vratit autokaravan prenajimatelovi v rovnakom stave, v akom ho prevzal.

3.3. Ndjomca nie je opravneny dalej posuvat autokaravan, ktory je predmetom tejto zmluvy, do
ruk tretim osobam, ani ho vyuZivat na akukolvek platend pracu. PoruSenim tejto povinnosti
vznika prenajimatelovi pravo s okamzitou u¢innostou od Zmluvy odstupit a narokovat si na
nahradu vzniknutych $§kéd vo vySke 4000,00 EUR. Najomca sa zavazuje uzivat autokaravan s
nalezitou starostlivostou, a to len na urCeny uUcel (rekreaciu). Zakazané je, predovSetkym,
pouzivat autokaravan na nasledujuce ucely (avSak nie len na uvedené): ucast v sutaziach,
mobilny stdnok s ob&erstvenim, komeréna preprava osbb ¢i tovaru atd. PoCet osbb, ktoré
vyuzivaju zazemie a prisluSenstvo autokaravanu nesmie prekrocit maximalnu povolenu
obsadenost vozidla.

Je ZAKAZANE pouzivat autokaravan akymkolvek inym sposobom, nez aky je jeho originalny tcel.

3.4.V pripade poruSenia podmienok z odseku 3.3 najomcom, prenajimatelovi vznika pravo
okamzite a jednostranne ukongit platnost Zmluvy s bezodkladnym fyzickym odnatim
autokaravanu najomcovi. V takomto pripade nebudu nevyuZzité dni prendjmu najomcovi nijakym
spbsobom kompenzované a akékolvek naklady na navrat autokaravanu budu odratané z jeho
vratnej kaucie. Su¢asne sa uplatnia aj prislusné sankcie, ktoré su uvedené v Klauzule 11.5 tychto
VOP.

3.5. Minimalny vek ndjomcu aj vodica je 25 rokov. Osoba, ktora spifia podmienky, za ktorych sa
modze stat vodiCom, musi mat aspon 2 roky aktivnych skdsenosti s vedenim motorovych vozidiel
skupiny B. Vodiom méze byt ndjomca, alebo ina osoba, ktord tym poveri. Ndjomca sa zavazuje
poskytnut prenajimatelovi k nahliadnutiu aj vyhotoveniu képii vodi¢ove doklady (vodi¢sky
preukaz, ob¢iansky preukaz €i pas), ktoré potvrdia vodi¢ovu identitu a kvalifikaciu. V opacnom
pripade ma prenajimatel pravo odstupit od Zmluvy. Najomca nesie vyluénu zodpovednost za
Skody, ktoré na autokaravane vzniknu pocas vedenia nespésobilou osobou.

3.6. Najomca je povinny oboznamit sa s technickym stavom vozidla, podrobit sa Skoleniu o jeho
obsluhe a, v pripade potreby, vykonat tiez pod dohladom prenajimatela skuSobnu jazdu,
preskimat a podpisat Zaznam o odovzdani prevzati autokaravanu, ako tiez oboznamit sa s
prenajimatelovymi odporu¢aniami a inStrukciami vyrobcu o obsluhe a udrzbe. PreSkolenie
najomcu o obsluhe autokaravanu a jeho prisluSenstva zabezpeci prenajimatel a prebiehav
rozsahu 30 az 60 minut.



3.7. Najomca musi mat na pamati, Ze k vrateniu autokaravanu patri aj kompletna kontrola jeho
funk&nosti a kompletnosti prenajimatelom, o méze trvat najmenej 30 minut.

4. VRATNA KAUCIA

4.1. Pred zaCiatkom prendjmu je najomca povinny zaplatit prenajimatelovi vratnu kauciu vo
vyske: - 500€ .

Vratna kaucia je vyzadovana za ucelom uhrady pripadnych buducich §kbd, ktoré na
autokaravane Ci jeho vybaveni spésobi najomca, alebo inu formu kompenzacie opravnenych
narokov prenajimatela vo€i najomcovi; pripadne na kompenzaciu dalSich §kéd, ktoré utrpi
prenajimatel v désledku prendjmu autokaravanu v sulade so Zmluvou a inymi platnymi pravnymi
predpismi. Na vratnu kauciu sa v ¢ase prenajmu nevztahuju ziadne uroky.

4.2. Kaucia musi byt najomcom zaplatena pred fyzickym prevzatim prenajimaného
autokaravanu. V pripade, Ze bude vratna kaucia zaplatena prave v den zaciatku prenajmu, méze
byt uhradena v hotovosti.

4.3. Najomca si nemoze autokaravan prevziat bez zaplatenia vratnej kaucie.

4.4. K pripadnému zrazeniu (odrataniu urcitej sumy) z kaucie dojde zo strany prenajimatela vo
chvili vratenia prenajimaného autokaravanu. V Specidlnych naliehavych pripadoch, najmav
pripade dopravnej nehody, znacného poskodenia Ci kradeze autokaravanu, mdze byt kaucia
pouzita v zmysle zrazky okamzite po zisteni potencialnej zodpovednosti najomcu vodi
prenajimatelovi.

4.5.V pripade, ze vo chvili vratenia autokaravanu prenajimatelovi nebude existovat Ziadna takato
pohladavka, bude ndjomcovi kaucia vratena v plnej vyske, a to okamzite po podpise Zaznamu o
prevzati obomi zmluvnymi stranami (najneskdr do 3 pracovnych dni) a spésobom, akym bola
zéloha zaplatena (v hotovosti, alebo prevodom).

5. REZERVACIA A UZATVORENIE ZMLUVY

5.1. Rezervaciou vozidla sa rozumie, Ze najomca prejavil zaujem o prenajom autokaravanu v
termine Specifikovanom najomcom prostrednictvom on-line rezerva¢ného formulara
umiestneného na www.bezkempu.sk/pujcovna-karavanu/995 a zaslaného prenajimatelovi
elektronicky, alebo vyplneného telefonicky.

5.2. Prenajimatel uzavrie Zmluvu s ndjomcom vylu€ne v pisomnej forme. K uzavretiu Zmluvy
dochadza na zaklade zakaznikom spravne a Uplne vyplneného rezervacného formulara na
www.bezkempu.sk/pujcovna-karavanu/995 (ako je Specifikované v odseku 5.1.), v sullade s
ktorym prenajimatel odosSle emailom potencidlnemu najomcovi navrh Zmluvy, ako aj inStrukcie
k zaplateniu zalohy.

5.3. Ndjomca si vytlaci a podpiSe predbeznu Zmluvu aj tieto VOP v dvoch képiach a zaSle ich na
adresu prenajimatela doporuc¢enou postou, alebo naskenovanud emailom. Ak je v stanovej
lehote po rezervéacii uhradend na prenajimatelov u¢et dohodnuté predbezna platba (na zéklade
faktury), prenajimatel navrh Zmluvy od najomcu podpiSe a zasle mu doporuéenou postou po
jednej podpisanej képii zo Zmluvy a VOP, alebo odovzda osobne, ako aj dafiovy doklad.

6. NAJOM A PLATBA

6.1. Prenajimatel prevedie autokaravan do do¢asného uzivania nadjomcovi tak, ako je to uvedené
v Zmluve. Cena najomného zavisi od diZzky prenajmu autokaravanu a zvoleného terminu



prendjmu v sulade s platnym cennikom prenajimatela, ktory je uvedeny na
www.bezkempu.sk/pujcovna-karavanu/995, s prihliadnutim na pripadné zlavy ponuknuté
prenajimatelom. Nad rémec ceny prenajmu sa UCtuje jednorazovy servisny poplatok v sume
50,00 EUR.

6.2. Najomca sa zavazuje zaplatit stanoveny najom nasledujucim spésobom:

6.2.1. Do 3,7,alebo 10 pracovnych dni (podla predoslej dohody) od zavaznej rezervacie zaplati
najomca zalohu vo vySke 50% z plnej ceny prenajmu na zaklade zmluvy, ktord najomca od
prenajimatela dostal elektronickou formou; platba je prevedena na dohodnuty ucet
prenajimatela.

6.2.2. Najneskor 25 dni pred datumom zaciatku prenajmu autokaravanu najomca zaplati
zostatok sumy, ktora je dohodnuta Zmluvou.

6.3. Prenajimatel ma pravo odmietnut odovzdat autokaravan najomcovi, ak najomca neuhradil v
dohodnutej lehote a v sulade s VOP najom alebo vratnu kauciu. Za uc¢elom vyrovnania
podlznosti na najme ¢i zalohe mdze prenajimatel urit ndjomcovi nahradny termin splatnosti, pri
ktorého vyprSani méze prenajimatel odstupit od uzavretia Zmluvy. Neschopnost zaplatit najom v
lehote, ktoru urcuju tieto VOP je povaZovana za porusSenie dohody zo strany najomcu, ako to
upravuje Klauzula 8 tychto VOP. Poplatky za zruSenie Zmluvy budu odratané zo zalohy a najomca
o tom bude pisomne informovany.

6.4. Po prijati predbeznej uhrady potvrdi prenajimatel najomcovi prijem Uhrady.

6.5. Ndjomca sa zavazuje vykonat thrady v sulade so Zmluvou v bezhotovostnej forme na tGcet
prenajimatela, ktory je zaneseny v Zmluve s uvedenim referenéného Cisla objednavky, pokial nie
je vo VOP alebo Zmluve uvedené inak. Za vykonanie Uhrady sa povazuje okamih prevodu penazi
na ucet prenajimatela.

6.6. Prenadjom autokaravanu pocas Hlavnej Sezény (15 Jun — 15 September) je k dispoziciina 7 a
viac dni.

6.7. Prendjom autokaravanu Mimo Sezény (zvySok roka) je k dispozicii na 3 a viac dni.

6.8. Za ucelom vypoctu najmu pre prvy a posledny den prendjmu sa stanovuju nasledujuce
pravidla:

- zadiatok prendjmu autokaravanu sa uskutocni najskor o 8:00 (prevzatie autokaravanu od
prenajimatela)

— ukon¢enie prenajmu autokaravanu sa uskuto¢ni najneskér o 17:00 (odovzdanie autokaravanu
prenajimatelovi).

6.9. Najom zahfria nasledovné:
1. neobmedzeny pocet prejazdenych kilometrov na autokaravane

2. uplné povinné poistenie ob&iansko-pravnej zodpovednosti (PZP) 3, havarijné poistenie so
spolutéastou 600,00 EUR alebo 10%

4. Non-stop asistenc¢né sluzby naSich dispecerov a poistovne
5. dialni¢na znamka SR

6. bezplatné parkovanie ndjomcovho auta po dobu trvania prendjmu



7.zoznam vybavenia pre kempovanie a autokaravaning, medzi ktoré patria aj: 2 stabilizacné
opory, 3,5- metrova externa markiza, stacionarna SMART-TV, chladnic¢ka s mraznickou,
predlzovaci kabel a kompletnd sada kuchynského vybavenia, 2 plynova flasa (Kompletny
zoznam vybavenia bude sucastou Zaznamu o odovzdani — prevzati autokaravanu, ktory je
neoddelitelnou sucastou Zmluvy o prenajme).

7. ODOVZDANIE-PREVZATIE AUTOKARAVANU

7.1. Odovzdanie a prevzatie autokaravanu medzi prenajimatelom a najomcom zavisi od
zvoleného ¢asu prenajmu. — Obvykle si ndjomca prevezme autokaravan v sidle prenajimatela
medzi 17:00 a 19:00 pred 1. diiom najmu a vrati autokaravan medzi 13:00 a 17:00. Tento sp6sob
umozni najomcovi v pokoji sa zoznamit s obsluhou autokaravanu, nalozit si poCas vecCera svoju
batozinu a rano vyrazit na cestu; — Kazdopadne, ndgjomca ma narok dohodnut si s
prenajimatelom prevzatie a odovzdanie autokaravanu kedykolvek medzi 8:00 a 18:00. V tomto
pripade vypocet doby prendjmu a s tym suvisiacej vysSky najmu bude postupovat podla odseku
6.8. tychto VOP; - v nizkej sezéne sa m6zu zmluvné strany dohodnut aj na celkom individualnych
podmienkach prevzatia a odovzdania autokaravanu.

7.2. Najomca je prenajimatelom informovany o oCakavanom Case prevzatia a odovzdania
autokaravanu Najomeca je upozorneny na mozné oneskorenia, ktoré nastanu v pripade viacerych
subeznych preberani ¢i odovzdavani ak sa individualne ¢asy nedodrzia, ako aj o moznych
sUvisiacich sankciach podla odseku 6.8.. Miestom prebratia a odovzdania autokaravanu je sidlo
prenajimatela na adrese: Horné Saliby 511, 925 03, pokial nie je vZmluve uvedené inak. 7.3.
Prenajimatel je povinny zabezpecit pre najomcu autokaravan v dobrom technickom stave, Cisty,
kompletne naplneny funkénymi kvapalinami a v sulade s pravnymi predpismi.

7.4. Prenajimatel je povinny zabezpecdit povinné poistenie pre autokaravan na izemi celej
Eurépy, a to po celu dobu jeho prenajmu. Ak je potrebné dalSie poistenie, uhrddza ho najomca.

7.5. Pri ukon&eni prenajmu je najomca povinny vratit autokaravan s plnou palivovou nadrzou.

7.6.V pripade vratenia autokaravanu najomca nie je povinny doplnit pouzitu €istu vodu, taktiez
nie je povinny naplnit ¢i vymenit plynovu flaSu v autokaravane. Najomca vracia autokaravan
prenajimatelovi Cisty a v poriadku, s vyprazdnenou nadrzou na odpad, vyCistenou a umytou
toaletou, umytym riadom a nepouzitym (alebo nahradenym) hasiacim pristrojom.

7.7. Ndjomca je povinny vratit vSetky doklady suvisiace s autokaravanom, ktoré dostal pri jeho
prevzati (osvedcCenie o registracii, poistné zmluvy a manual pouzivatela).

7.8.V priebehu procesu odovzdéavania — preberania autokaravanu prenajimatel vyplni Zdznam o
odovzdani - prevzati autokaravanu, ktory sa ndjomca zavazuje podpisat. Pokial ndjomca
nesuhlasi s udajmi, ktoré su v Zazname uvedené, vyjadri pisomnou formou svoje namietky
priamo do Zaznamu o odovzdani — prevzati autokaravanu a objasni detailné dévody svojho
nesuhlasu. Skuto¢nosti, ktoré nebudu zanesené do Zaznamu o prevzati — odovzdani
autokaravanu nemusia a nebudu neskor brané do uvahy Zmluvnymi stranami.

7.9. Podpisom Zaznamu o odovzdani — prevzati autokaravanu najomca vyslovne vyhlasuje svoj
suhlas, ze:

7.9.1. bol oboznameny so stavom autokaravanu a jeho vybavenim, ktoré zodpoveda
Specifikaciam obsiahnutym v Zdzname o odovzdani - prevzati autokaravanu



7.9.2. osobne skontroloval autokaravan a preveril pripadné nedostatky jeho interiéru a exteriéru,
s vynimkou zalezitosti, ktoré su priamo Specifikované v Zazname o odovzdani — prevzati
autokaravanu

7.9.3. bol zaskoleny na pouzivanie autokaravanu a jeho vybavenia

7.9.4. bolo mu ponuknuté absolvovat skusobnu jazdu na autokaravane v priestoroch
prenajimatela.

7.10. Najomca ma pravo vratit autokaravan aj pred uplynutim dohodnutej doby prenajmu s
prihliadnutim na skutoCnost, Ze vtomto pripade nema narok na kompenzaciu pomernej Casti
nevyuzitého najmu. V pripade pred€asného vratenia autokaravanu je najomca povinny
telefonicky v predstihu prenajimatela kontaktovat pre odsuhlasenie presného Casu vratenia
autokaravanu.

7.11. Doba prenajmu autokaravanu v stlade s touto Zmluvou moze byt predi{Zen4 jedine na
zéklade priamej pisomnej koordinacie medzi najomcom a prenajimatelom. SMS ¢i e-mail od
prenajimatela mézu sluzit ako potvrdenie. Pokial Zmluvné strany dosiahli pisomnej zhody na
pred{Zeni doby prenajmu, rozdiel medzi zaplatenym a skuto&ne vyuZzitym po&tom dni prendjmu
bude odratany z vratnej zalohy, alebo ho ndjomca priamo zaplati prenajimatelovi.

7.12.V pripade, Ze ndjomca nevrati autokaravan prenajimatelovi po uplynuti doby prenajmu bez
adekvatneho oboznamenia, je dblezité chapat, Ze je autokaravan povazovany za odcudzeny a
prenajimatel bude bezodkladne informovat policiu, Zze doslo k jeho kradezi. Ktomuto nedbjde v
pripade, Ze bola uzavreta dohoda tak, ako je popisané v odseku 7.11. VOP.

8. ODSTUPENIE OD ZMLUVY, POKUTA PRI ZRUSENi DOHODY

8.1. Prenajimatel ma pravo odmietnut uzavretie Zmluvy, ak najomca nezaplatil stanovené
najomné poplatky v stlade so Zmluvou podla klauzil 4 a 6, ako tiez v pripade porusenia
akychkolvek pravidiel uvedenych vo VOP. V kazdom pripade odstupenia od zmluvy ma
prenajimatel narok vyzadovat od ndjomcu zaplatenie pokuty za zruSenie tak, ako je uvedené v
odseku 8.

8.2. Prenajimatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy bez kompenzacie v pripade, ak
autokaravan nebol vrateny predchadzajicim najomcom v nélezitom stave ¢i dohodnutom ¢ase
(napriklad z dévodu nehody, poSkodenia, defektu a pod.) a on nema moznost poskytnut
najomcovi ndhradny autokaravan s adekvatnymi parametrami. V tomto pripade budu
preddavkova platba aj kaucia vratena najomcovi v plnej vyske.

8.3. Najomca ma narok zrusit Zmluvu bez udania dévodu; v tomto pripade ale je povinny zaplatit
prenajimatelovi pokutu za odstupenie od Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy by malo byt
uskuto¢nené pisomnou formou. Zmluva je povazovana za zruSenu v den dorucenia
prenajimatelovi lubovolne koncipovaného dokumentu podpisaného najomcom (v pisomnom
originali alebo e-mailom), kde je obsiahnuté jednostranné vyjadrenie jeho odstupenia od
Zmluvy. Tento datum bude chapany ako vychodiskovy bod k vypoc&tu vysSky penalizacie za
odstupenie od Zmluvy.

8.3.1. Ak ngjomca odstupi od Zmluvy 89 - 30 (vratane) dni pred dohodnutym dfiom prevzatia
autokaravanu, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruSenie vo vySke 30%
dohodnutého najmu;



8.3.2. Ak ndjomca odstupi od Zmluvy 29 - 15 (vratane) dni pred dohodnutym dfiom prevzatia
autokaravanu, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruSenie vo vyske 50%
dohodnutého najmu;

8.3.3. Ak najomca odstupi od Zmluvy 14 — 7 (vratane) dni pred dohodnutym driom prevzatia
autokaravanu, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruSenie vo vySke 75%
dohodnutého najmu;

8.3.4. Ak najomca odstupi od Zmluvy 6 (vratane) a menej dni pred dohodnutym dfiom prevzatia
autokaravanu, najomca je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu za zruSenie vo vyske 90%
dohodnutého najmu.

8.4. Zmena doby prenajmu (pre-rezervovanie) z dévodu zavaznych nahlych udalosti na strane
najomcu (Uraz, ochorenie atd.) je v principe mozné. Prenajimatel ma pravo vyziadat si dékazy
opravnenia tejto Ziadosti. Poplatok za prerezervovanie je stanoveny individualne. Tento poplatok
moze byt (najma v Case nizkej sezdény) aj nulovy.

9. POISTENIE AUTOKARAVANU A POSTUP V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI
9.1. Poistenie sa menovite nevztahuje na:

a. PoSkodenie vnutorného salénu autokaravanu, ak nejde o désledok dopravnej nehody ¢i vy$sej
moci

b. PoSkodenie a stratu vybavenia autokaravanu, ak nejde o désledok dopravnej nehody &i vySSej
moci

c. PoSkodenie a stratu (v dosledku protipravneho ¢i iného skutku) batozin a majetku ndjomcu
d. PoSkodenie pneumatik a kolies

e. Poskodenie stanu v désledku nespravneho zaobchadzania Ci silného vetra, pokial tento
nedosiahol aspon stupen hurikanu

f. PoSkodenia v désledku vniknutia cudzej osoby do otvoreného autokaravanu

g. PoSkodenie autokaravanu sp6sobené porusenim zakazu konzumacie alkoholu, narkotik a
psychotropnych latok (drog) pred a poCas chodu autokaravanu

h. Odcudzenie (kradez) autokaravanu v pripade, ze nebol riadne uzavrety a zamknuty

i. Sprenevera vozidla 9.2. V autokaravane su kontaktné Udaje na Sluzbu pomoci, ktora je k
dispozicii po celej Eurépe. V autokaravane je tiez zoznam sluzieb, ktoré tato pomoc zahfria.

9.3. Akékolvek poSkodenie autokaravanu tretimi osobami (krddez, poSkodenie, vandalizmus
spbsobeny znamymi aj neidentifikovanymi osobami, vratane graffiti) musi byt vzdy a v kazdej
krajine nahlasené policii. Najomca je povinny dolozit to pisomnym zaznamom od policie. V
pripade nehody je ndjomca povinny spisat a poskytnut informacie o vSetkych tcastnikoch a
svedkoch nehody, vratane ich mien, priezvisk a adries, ako aj zabezpecdit fotodokumentaciu
nehody s fotografiami dokladov (pas, ob¢iansky preukaz, poistenie) a ¢isel dalSich vozidiel
Ucastnych na nehode. Najomca je povinny zaistit poSkodeny autokaravan tak, aby nedoslo k
jeho dalSiemu poSkodeniu ¢i kradezi.

9.4.V pripade akéhokolvek poSkodenia autokaravanu spésobeného tretou stranou a/alebo v
ddsledku dopravnej nehody, ndhodnej ¢i Umyselnej, vratane vldmania, kradeze a vandalizmu



autokaravanu ¢i jeho vybavenia je najomca povinny bezodkladne upovedomit prenajimatela
(Volajte okamzite po udalosti, je vhodné urobit tak eSte pred prichodom policie, a to kedykolvek,
24 hodin denne), oboznamit ich s povahou nehody a poSkodenia autokaravanu a dalej
postupovat podla ich inStrukcii. V opacnom pripade nesie najomca plnu zodpovednost za
akékolvek vzniknuté poskodenia.

— Prenajimatel: tel. +421 948 005 733, +421 947 958 136

— Asistenc¢na sluzba Allianz poistovna: Bezplatna info linka — telefénne Cislo: +421 2 50 122 222,
(operator bude vyzadovat vase zmluvné Cislo poistenia).

9.5. PoSkodenie spbsobené tretou stranou, ktorého ohlasenie policii najomca nevie dolozit
adekvatnym pisomnym dbékazom bude posudzované rovnako, akoby ho spdsobil najomca.
Najomca sa zavazuje zaplatit Skody, ktoré nepokryva poistenie v okamihu navratenia
autokaravanu prenajimatelovi. V pripade, ze poistenie dany typ poskodenia nekryje vébec,
zavazuje sa najomca uhradit Skody v plnej vyske.

9.6. Poskodenie, na ktoré sa vztahuje poistné krytie, bude uhradené poistoviou v sulade s
klauzulami 4 a 5. Spoluli¢ast v pripade poistnej udalosti hradi ndjomca. Ndjomca sa teda
zavazuje vyrovnat prenajimatelovi rozdiel medzi plnou vySkou utrpenej Skody a sumou, ktoru
prenajimatelovi uhradi poistovacia spolo¢nost. Vy$Sie menovana suma spoluucasti bude
podlozena pisomnym dokladom od prenajimatela s odkazom na kalkulacie zainteresovane;j
poistovacej spolocnosti.

9.7. Prenajimatel ma pravo blokovat vratnu zalohu, ktoru zaplatil ndjomca, az dokym nedostane
od poistovacej spolo¢nosti kalkulaciu a poistné odSkodnenie. Po tom, ako prenajimatel dostane
od poistovne kompenzaciu, je povinny vratit ndjomcovi zostatok z jeho vratnej kaucie.

9.8. Najomca berie do Uvahy, Ze v pripade nehody nema prenajimatel vo¢i nemu ziadnu
povinnost poskytnutia ndhradného autokaravanu, alebo akejkolvek inej kompenzacie, okrem tej,
ktord mu ponukne Sluzba pomoci.

9.9.V pripade, Ze je na autokaravane potrebné vykonat opravu - aj ked pri tom neddjde k
priamym Skodam, je najomca povinny bezodkladne o tom informovat prenajimatela a ¢akat na
jeho inStrukcie (napr. zverit opravu autorizovanému servisu a pod.)

10. DALSIE PODMIENKY

10.1. Ndjomca bude starostlivo dbat o bezpeénost predmetu prendjmu a dbat na dodrziavanie
inStrukcii, ktoré dostal k pouzivaniu jeho zabudovanych zariadeni a vybavy od prenajimatela a
vyrobcu (vytlac¢ené inStrukcie sa nachadzaju v kazdom vozidle).

10.2. Najomcovi sa zakazuje vykonavat akékolvek zmeny a Upravy na prenajatom predmete Ci
jeho vybave bez suhlasu prenajimatela. Vitanie, skrutkovanie, lepenie, aplikovanie nalepiek a
pod. je taktiez zakazané.

10.3. Je prisne zakazané fajcit, pouzivat svie€ky, bengalske svetla a akékolvek iné zdroje
otvoreného ohna v autokaravane, s vynimkou bezného vybavenia autokaravanu.

10.4. Najomca je povinny nepretazovat autokaravan, neprepravovat v iom viac oséb, nez je v
danom type autokaravanu povolené, ako aj prepravovat prchavé, horlavé vybusné a akymkolvek
inym sp6sobom Skodlivé / nebezpecéné latky a plyny.



10.5. AK sa neméze pouZit na tahanie iného vozidla Ci privesu. Jedinou vynimkou je pouzitie
privesného vozika, ktory vyslovne odobri prenajimatel.

10.6. Najomca sa zavazuje chranit autokaravan pred kradezou (a to riadnym zatvaranim a
zamykanim jeho dveri, okien a okenic) a pouzivat vSetky bezpecnostné prvky, ktoré su na
autokaravane inStalované.

10.7. Najomca je povinny dodrziavat vSeobecne zavazné pravidla cestnej premavky Statu, v
ktorom autokaravan pouziva.

10.8. Povolené su vSetky cesty na uzemi Eurdpy. Vylety do rizikovych eurdpskych krajin
(Albansko, Rusko, Bielorusko, Ukrajina, Srbsko, Maceddnsko a Turecko) podliehaju povinnosti
predchadzajuceho odsuhlasenia prenajimatelom. Prenajimatelov pisomny suhlas s pripadnymi
cestami do tretich mimoeurdpskych krajin bude su¢astou Zadznamu o odovzdani — prevzati
autokaravanu; pohranic¢né zlozky budu pre potvrdenie vyzadovat Zmluvu o prenajme.
Prenajimatel si vyhradzuje pravo neodsuhlasit cesty do niektorych Specifickych krajin.

10.9. Najomca prebera zodpovednost za vSetky dane, poplatky a pokuty, ktoré vyvstanu v Case
jeho pouzivania a prenajmu autokaravanu (pokial k nim nedoslo zavinenim prenajimatela), a to
aj v pripade, Ze budl odhalené az po uplynuti doby jeho prendjmu. Pokial ndjomca pocas trvania
prenajmu sposobi Skody na majetku tretich oséb, je povinny informovat o tejto skuto¢nosti
prenajimatela, a to najneskor v ¢ase vratenia autokaravanu.

10.10. V pripade, Ze najomca pouzije povinnu vybavu autokaravanu (autolekarnic¢ku, hasiaci
pristroj, rezervné koleso atd.), je povinny zabezpedit jej ndhradu, alebo doplnenie pouzitého
vybavenia (v opacnom pripade budu tieto naklady zrazené z jeho vratnej kaucie).

11. POKUTY A PENALIZACIA 11.1. V pripade straty Osved&enia o registracii alebo poistného
preukazu autokaravanu najomcom, je najomca povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu vo vyske
250,00 EUR.

11.2.V pripade straty Startovacieho kluca alebo kluc¢a od obytného modulu ndjomcom, je
najomca povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu vo vyske 250,00 EUR za kazdy strateny klU¢.

11.3. Ak ndjomca vrati autokaravan nadmerne znecisteny a/alebo s nevyprazdnenou a
nevyplachnutou toaletou ¢i neumytym riadom, vyrubi mu prenajimatel pokutu vo vysSke 200,00
EUR. V pripade extrémneho znecistenia interiéru ¢i exteriéru autokaravanu (olej, farby, lepidlo,
krv, moc¢ atd.), vyrubi mu prenajimatel pokutu vo vyske 300,00 EUR.

11.4. Ak ndjomca vrati autokaravan bez plnej palivovej nadrze, zavazuje sa uhradit
prenajimatelovi pokutu vo vySke ceny chybajiceho mnoZstva paliva + dodato¢nych 30 Eur. (
Netyka sa obytného privesu)

11.5. Za kazdy den omesSkania vratenia autokaravanu najomcom prenajimatelovi po uplynuti
zmluvnej doby prendjmu bude najomca povinny uhradit pokutu vo vySke dvojnasobku poévodne;j
ceny prenajmu, ktora je zanesena v nim podpisanej Zmluve o prenajme. Tato klauzula nebude
uplatiiovana v pripade, Ze bol podpisany Dodatok k zmluve v sulade s odsekom 7.11 tychto VOP.

11.6. Bez ohladu na zmluvnu pokutu Specifikovanu v odseku 11.5 tejto sekcie, prenajimatel
mbze v takomto pripade vyzadovat od ndjomcu tiez kompenzéaciu dalSej Skody, ktord mu
najomca spdsobil nedodrzanim riadneho ¢asu navratenia autokaravanu.



11.7. Pokial je autokaravan alebo jeho vybavenie poSkodené a najomca nie je schopny uviest ho
v Case navratenia do pévodného stavu, prenajimatel bude od najomcu pozadovat plnu
kompenzaciu vzniknutych §kod. Tieto Skody budu nahradené z vratnej zalohy. Pokial tato nebude
na ich pokrytie stacit, zavazuje sa najomca uskutocnit dodato¢nu platbu.

11.8. Pokial najomca neupovedomi prenajimatela o vzniku Skody na autokaravane sp6sobenej
tretimi osobami v sulade s odsekom 10.9., je povinny zaplatit prenajimatelovi pokutu vo vySke
200 Eur za kazdy takyto pripad.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1. Akékolvek spory, ktoré vyvstanu v suvislosti s touto Zmluvou o prenajme autokaravanu
budu regulované Zakonom ¢. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani a Zakonom ¢. 335/2014 Z.
z. o spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

12.2. VOP, Zaznam o odovzdani - prevzati autokaravanu su neoddelitelnymi su¢astami Zmluvy o
prenajme autokaravanu.

12.3. Zmluva o prenajme je uzatvorend vyhradne v pisomnej podobe. Akékolvek zmeny Ci
doplnenia tejto Zmluvy budu platné len v pripade, Ze budu vyhotovené v pisomnej podobe a
odsuhlasené aj podpisané opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

12.4. Zmluvné strany su povinné upovedomit sa navzajom v pripade akychkolvek zmien vo
vedeni spolocnosti, adries ¢i akychkolvek inych zmien, ktoré mézu mat vplyv na vyvodenie
zodpovednosti tak, ako ich urGuje Zmluva v Case jej platnosti.

12.5. Tieto VOP podliehaju platnej legislative Slovenskej republiky a su v sulade so zakonom ¢&.
40/1964- Obcianskeho zédkonnika s dodatkami.

12.6. Podpisom tychto VOP najomca potvrdzuje, Ze si pozorne predéital ich obsah a bezvyhradne
porozumel ich obsahu, nema vo vztahu k nim Ziadne otazky ani nejasnosti a rozumie rozsahu aj
obmedzeniam jeho zodpovednosti. Zaroven sa zavazuje tieto VOP dodrziavat.

12.7. Tieto VOP vstupili do platnosti dhiom 21.03.2025.



